
予約アラート作成方法：当日新規予約・キャンセル通知
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設定画面

有効となる店舗を設定 予約ルール（予約イベント・通知時間）を設定

名称には管理名称を入れましょう。
個別で対象となる店舗を設定可能です。

①当日の新規予約は「新規」キャンセル通知は「キャンセ
ル済み」を選択

②ここで設定した時間内に発生した予約を通知可能
例：2時間に設定した場合→

来店時間の2時間以内の新規予約・キャンセルを通知する

※機能改修により実際の画面と一部異なる場合がございます

予約アラートを作成

通知アクションを設定

①を設定することでマネージャー画面に通知を表示可能
②アラート時間では、通知を表示する時間の設定が可能

①

②

通知音・Eメール/SMS通知を設定

①通知音のカスタマイズが可能
②通知音が繰り返す回数の設定が可能
③Eメール・SMSでの通知設定
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オペレーション内の予約アラート・ルールを選択 「新規予約アラート・ルール」を選択

①
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マネージャー画面での通知表示画面

予約が入った際の表示画面

通知音が鳴ります！

通知停止方法

予約情報にベルマークの表示と上部のベルマークに通知が表示

※機能改修により実際の画面と一部異なる場合がございます

通知された予約情報を選択いただくとアラートを停止することが可能です


